
 
 
Für unseren Kunden ein erfolgreiches Unternehmen der Lösch- und Meldetechnik, mit mehreren tausend 
MitarbeiterInnen weltweit, sucht für seinen Standort in Hamburg einen Sales Vertriebsinnendienst (m/w/d).  
 

Ihre Aufgaben als Sales Vertriebsinnendienst (m/w/d):  

• Bearbeitung von Kundenanfragen, sowie die Verwaltung mehrerer Outlook-Posteingänge  

• Die Weiterleitung an von Bestellungen an die Firmenzentrale in den USA, inklusive der Betreuung und des 

Nachfassens bis zur Fertigstellung  

• Problemlösung und Fehlerbehebung zum Nutzen des Kunden  

• Führen Sie genaue Aufzeichnungen über Diskussionen oder Korrespondenz mit Kunden im CRM-

Systemen und alle Pläne in Bezug auf Kunden  

• Zusammenarbeit mit internen und externen Abteilungen (weltweit) zur Verbesserung der Servicequalität.  

• Direktmarketing-Aktivitäten  

• Erstellung von Rechnungen  

Diese Qualifikationen bringen Sie mit: 

• Sie haben Erfahrung im Kundenservice  

• Sie arbeiten genau und aufmerksam  

• Die niederländische, englische und deutsche Sprache beherrschen Sie fließend (verbal und 

schriftlich)  

• Sie verfügen über Computerkenntnisse in Office 365 (Outlook, Word, Excel, PowerPoint)  

• Eine positive Einstellung, sowie die Fähigkeit im Team zu arbeiten gehören zu Ihrem Wesen  

 

 



Diese Vorteile erwarten Sie: 

Bei unserem Kunden empfängt Sie ein sehr freundliches und kollegiales Team von rund 10 Personen. Sie 
können sich daher auf ein faires Miteinander freuen. Außerdem erwartet Sie ein sicherer Arbeitsplatz mit fairer 
Bezahlung.  

Haben wir Ihr Interesse für die Stelle als Sales Vertriebsinnendienst (m/w/d) geweckt? 

Dann senden Sie uns Ihre Bewerbung an mailto:a.luetten@alp-personal.de?subject=Bewerbung als Sales 
Vertriebsinnendienst (m/w/d), oder nutzen Sie die Möglichkeit der Online-Bewerbung auf unserer Website. 

Haben Sie noch Fragen? Dann rufen Sie uns gerne an: 040-689 49 49 0. 

ALP Personalberatung 

Von unserem Standort in Hamburg Wandsbek betreuen wir seit 20 Jahren, mehrheitlich norddeutsche 
Unternehmen aus zahlreichen Branchen. Diese Erfahrung schafft Vertrauen bei unseren Auftraggebern und 
Bewerbern. 

Sie können jeder Zeit mit uns sprechen, Corona stellt uns vor keine Probleme! Wir können skypen, facetimen, 
mailen oder ganz einfach telefonieren. Unsere engagierten Personalberater arbeiten aktuell entweder in 
unserem Büro oder in ihrem Home Office und sind so uneingeschränkt für Sie da. 

KONTAKT-INFOS 

Unternehmen ALP Personalberatung GmbH 

Ansprechpartner Andreas Lütten 

Straße Wandsbeker Königstraße 50 

PLZ 22041 

Ort Hamburg 

Telefon 040 68949490 

Homepage https://alp-personalberatung.de/  
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